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Le programmeLe programme  Le programme 
09h-09h30 ACCUEIL DES PARTICIPANTS 

09h30- 10h45 PLÉNIÈRE D’OUVERTURE
 “REGARDS CROISÉS SUR LA COORDINATION”

11h-12h30 SESSION D’ATELIERS THÉMATIQUES 

RETEX PARCOURS DE VIE ET DE SOINS 

La coordination est au cœur de nos organisations, mais ses
réalités varient entre MSP, CPTS et DAC. Cette plénière
propose un décryptage des éléments de langage pour
partager une vision commune. En croisant les regards, nous
explorerons vos différentes facettes pour renforcer la synergie
territoriale. L’enjeu : lever les ambiguïtés et construire une
collaboration fluide, sans "zones grises". Une étape clé pour
garantir des parcours de santé cohérents sur tout le territoire.

Choisissez 2 ateliers parmi les 6 thématiques de la journée
(1 par session) lors de votre inscription en ligne sur Billetweb.

Cette thématique vise à mettre en avant l'exercice coordonné territorial de la
prise en charge du parcours de santé. L’objectif est de mieux comprendre
comment les différents acteurs de santé d’un territoire – MSP, CPTS et DAC –
s’articulent entre eux. À partir de retours d’ expériences concrets, il s’agit
d’identifier ce qui fonctionne, ce qui freine la coordination et comment
améliorer la collaboration. L’enjeu principal est de fluidifier les parcours des
patients, en renforçant la complémentarité entre structures, afin d’éviter les
ruptures de prise en charge et d’apporter des réponses plus cohérentes aux
besoins du territoire.

INGÉNIERIE DE LA FONCTION 

La coordination ne se vit pas de la même façon que vous soyez en MSP, en
CPTS ou en DAC : l'échelle territoriale, les missions et les responsabilités
peuvent parfois être similaires mais elles peuvent surtout être
complémentaires ! Dans cet atelier, nous vous proposons de faire l'analyse de
votre fonction pour mieux comprendre ce que vous faites réellement, ce qui
vous distingue et ce qui vous relie aux autres. 

Animateurs : Isabelle Segall (Directrice DAC Appui Santé Aisne), Audrey Lissy
(Coordinatrice territoriale Appui Santé Aisne).

Animateurs: Sylvain Derensy (Directeur FEMAS HDF), Marine Leclercq (Chargée
de URPS ML HDF), Emeline Pouillaude (Chargée de mission URPS ML HDF) et
Emilie Lips (Directrice DAC Passerelles Santé ABC).



BIEN-ÊTRE DU COORDINATEUR 

DIAGNOSTIC TERRITORIAL MUTUALISÉ

12h30- 14h00 DÉJEUNER DE RÉSEAUTAGE  

14h00-15h30 SESSION D’ATELIERS THÉMATIQUES 

1 atelier au choix.

RETEX PARCOURS DE VIE ET DE SOINS 

Cette thématique vise à mettre en avant l'exercice coordonné territorial de la
prise en charge du parcours de santé. L’objectif est de mieux comprendre
comment les différents acteurs de santé d’un territoire – MSP, CPTS et DAC –
s’articulent entre eux. À partir de retours d’ expériences concrets, il s’agit
d’identifier ce qui fonctionne, ce qui freine la coordination et comment
améliorer la collaboration. L’enjeu principal est de fluidifier les parcours des
patients, en renforçant la complémentarité entre structures, afin d’éviter les
ruptures de prise en charge et d’apporter des réponses plus cohérentes aux
besoins du territoire

Cet atelier vise à proposer une méthodologie commune de diagnostic
permettant de passer de l’idée à l’action sur le territoire, en co-construisant le
diagnostic avec les acteurs locaux et en s’appuyant sur les remontées des
professionnels de santé, afin d’enrichir et affiner l’analyse des besoins. À
travers des exemples concrets et des outils pratiques, vous repartirez avec des
repères clairs et des étapes pour élaborer un diagnostic territorial partagé et
efficace.

Et si le conflit n’était pas le problème… mais le point de bascule ?
Un atelier où l’on ose regarder ce qui pique, ce qui frotte, ce qui explose, pour
en faire une force.
On démonte les automatismes et on reprend le pouvoir sur ses réactions.
On ne parle pas de théorie… on vit, on ressent, on transforme.
Vous n’en sortez pas forcément “plus à l’aise avec les conflits”… vous en sortirez
Impacté.

Animateurs: Gaël Boulanger (Trésorier adjoint FEMAS HDF, Formateur relais
EHESP, Coordinateur MSP et CPTS), Sarah Kadri (URPS ML HDF), Thomas Van
Laethem (Directeur DAC  Appui Santé du Ferrain).  

Animateurs: Ophélie Sabbahi ( Responsable formation PACTE ANIME-EHESP)
et Sylvain Duriez  (Vice-Président FEMAS HDF, Formateur relais EHESP,
médecin coordinateur DAC Appui Santé  Lille Sud Est Douaisis, Président CPTS
Pévèle du Douaisis, Léader MSP des Totems).

L'objectif : clarifier votre positionnement pour renforcer la complémentarité sur
le territiore et effacer les zones grises.

Animateurs : Isabelle Segall (Directrice DAC Appui Santé Aisne), Audrey Lissy
(Coordinatrice territoriale Appui Santé Aisne).



15h45-16h45 TEMPS FORT ET RESTITUTION INTERACTIVE 

Cérémonie de diplomation PACTE Coordinateurs MSP et
CPTS promo 2024-2025: Valorisation des parcours de
formation.

16h45-17h00 Clôture et perspectives

ATELIER INSTITUTIONNEL 

ANIMATION DU COLLECTIF

MIEUX VIVRE LES CONFLITS POUR DURER : LA POSTURE DU COORDINATEUR FACE
AUX TENSIONS

Face à l’augmentation des besoins en santé mentale et aux difficultés
d’accès aux soins, quel rôle concret peuvent jouer les CPTS, MSP et DAC pour
améliorer les parcours ? Cet atelier animé par la référente santé mentale de l’
ARS proposera une présentation du panorama de l’offre en psychiatrie, ainsi
qu’une présentation de la stratégie régionale dédiée à la santé mentale et de
ses déclinaisons possibles à l’échelle territoriale et locale. L’accent sera mis
sur les actions de la feuille de route régionale dont peuvent se saisir les
coordinations, et une large place sera consacrée aux échanges pour
partager les retours d’expérience, répondre aux questions et identifier
collectivement des solutions opérationnelles aux difficultés rencontrées sur le
terrain.

Animer un collectif, c'est créer les conditions de l'engagement. 
À travers cet atelier, nous explorerons comment dynamiser et fédérer une
équipe pluriprofessionnelle et interinstitutionnelle, rendre les instances
collectives — Assemblées Générales, comités de pilotage, groupes de travail
— plus vivantes et porteuses de sens, et impliquer activement les usagers et
les professionnels dans la vie de la structure. L'objectif : repartir avec une boîte
à outils d'animation, adaptée aux réalités de vos structures de coordination et
de soins primaires, pour renforcer la dynamique collective au quotidien.

Et si le conflit n’était pas le problème… mais le point de bascule ?
Un atelier où l’on ose regarder ce qui pique, ce qui frotte, ce qui explose, pour
en faire une force.
On démonte les automatismes et on reprend le pouvoir sur ses réactions.
On ne parle pas de théorie… on vit, on ressent, on transforme.
Vous n’en sortez pas forcément “plus à l’aise avec les conflits”… vous en
sortirez Impacté.

Animateurs: Pierre-Marie Verny (Coordinateur externe FEMAS HDF,
coordinateur MSP Aubinoise), Jefferson Hoel (Chargé de mission URPS ML
HDF) et Sabrina Carion (Coordinatrice DAC Appui Santé du Grand Hainaut).

Animateurs : Dr Marielle Wathelet (Référente santé mentale ARS).

Animateurs: Ophélie Sabbahi ( Responsable formation PACTE ANIME-EHESP)
et Sylvain Duriez  (Vice-Président FEMAS HDF, Formateur relais EHESP,
médecin coordinateur DAC Appui Santé  Lille Sud Est Douaisis, Président CPTS
Pévèle du Douaisis, Léader MSP des Totems).
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