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Mot de l’ARS :
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Madame 
Déborah Delcourt 
Chargée de mission structures libérales d’exercice coordonné



Définition de PACTE :
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PACTE Soins Primaires, Programme d’Amélioration Continue du Travail en Equipe de soins primaires a 
été conçu sous la forme d’un dispositif de formation des coordinateurs des structures 
pluriprofessionnelles en exercice coordonné de soins primaires.

Imaginé et déployé dans 6 régions en 2016 par un groupe de partenaires nationaux associant la HAS, le 
ministère de la santé, AVECsanté, des URPS, il est aujourd’hui porté par l’EHESP en partenariat avec la 
DGOS, le SG, AVECsanté, la FNCS. Le dispositif est étendu à la quasi-totalité du territoire national 
(métropole et outre mers).

Initialement construit pour soutenir l’organisation des équipes en maisons de santé, PACTE s’adresse 
aujourd’hui aux MSP, aux centres de santé (CDS) et aux CPTS. 
En formant les coordinateurs de ces organisations ce sont bien les équipes et leurs projets qui sont 
accompagnés en vue de répondre aux enjeux d’accès aux soins des usagers et aux politiques de santé 
publiques.

PACTE SP c’est un cadre et un pilotage national, des déploiements régionaux, une pédagogie, un ADN, 
des moyens, des ressources et des résultats.



L’esprit de la formation :
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PACTE est un dispositif de formation action expérientielle. 

Les équipes, via leurs leaders et leurs coordinateurs, s’inscrivent dans une démarche itérative 
d’amélioration de leurs organisations. Réunis en séminaires régionaux par leurs Formateurs 
Relais, les apprenants construisent à la lumière de leurs expériences et des ressources 
disponibles sur la plateforme un savoir, un savoir être et des compétences qu’ils vont mettre en 
œuvre au sein de leurs équipes. 

Ils constituent une communauté d’apprentissage qui innove, partage et entretient un lien 
permanent avec le terrain.

Les formateurs relais, formés par l’EHESP, assurent la formation. Ils sont garants de la pédagogie 
PACTE.



Le parcours pédagogique :
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Le parcours de formation se compose de :

Ø séminaires régionaux d’analyse de 
pratiques, de réflexivité, d’apprentissage au 
sein d’une communauté animée par la pilote 
du dispositif et deux formateurs relais

 
Ø une mise à disposition de ressources en 

ligne, au sein d’un espace dédié sur la 
plateforme PACTE

Ø partage des acquis et évaluation du 
dispositif en fin de cursus avec l’appui d’un 
enseignant chercheur de l’EHESP

Ø la rédaction d’un mémoire



Calendrier PACTE LEADER 2024 :
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12-13 Sept 2024
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mémoire D.e

27 Nov 2024
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La diplomation :
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ØParticiper aux séminaires régionaux 
qui sont l’occasion de profiter de 
l’éclairage d’experts sur les 
thématiques

ØUtiliser les ressources mises à 
disposition par l’EHESP sur la 
plateforme de formation PACTE

ØRédiger un mémoire témoignant du 
vécu et de l’utilisation au sein de son 
équipe des enseignements proposés



Questions diverses :
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